La Infrascrita Secretaria Ejecutiva y Directora Ejecutiva del Consejo Nacional de la Nifiez y de la
Adolescencia, CERTIFICA QUE:

En Sesién Ordinaria No. i, celebrada a las siete horas con veintidds minutos del dia veintiséis de

enero del afio dos mil diecisiete, el Consejo Directivo emitié el Acuerdo Noe. 2, que literalmente dice:
wm A\CUERDO No. 2.- El Consejo Directivo del Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia, con
base en los articulos 134, 135 numeral 25, 138, 140, 141 y 160 inciso 12 de la Ley de Proteccidon
Integral de la Nifiez y Adolescencia, por unanimidad de los presentes ACUERDA: Aprobar la Reforma
al Reglamento para la realizacién de turnos y la concesién de tiempo compensatorio para el
personal que integra las Juntas de Proteccién de la Nifiez y de la Adolescencia, que literaimente
dice: rrwrrmwmmmnnnnivEl - CONSEJO  NACIONAL DE LA NINEZ Y DE LA ADOLESCENCIA,
CONSIDERANDO:

I

1)

i)

)

Que mediante Decreto Legislativo niimero 839, de fecha 26 de marzo de 2009, publicado en el
Diario Oficial N° 68, Tomo 383, de fecha 16 de abril del mismo afio, se aprohd la Ley de
Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia (LEPINA), la cual reconoce derechos
fundamentales de nifias, nifios y adolescentes y crea el Sistema Nacional de Proteccion Integral
de la Nifiez y de la Adolescencia con el objetivo de cumplir el mandato constitucional
previamente sefialado.

Que de conformidad al articulo 160 de la LEPINA, el Consejo Nacional de la Nifiez y de la
Adolescencia debe crear, organizar, mantener y financiar al menos una Junta de Proteccion
por Departamento y, ademds, debe elaborar y aprobar las normas internas y de
funcionamiento de las Juntas de Proteccién de la Nifiez y de la Adolescencia, que de acuerdo a
lo establecido se debe brindar un servicio permanente a través de un régimen adecuado gue
garantice la atencién de denuncias y avisos en cualquier momento.

Que mediante Acuerdo N° 11 del Consejo Directivo del CONNA, emitido en Sesion
Extraordinaria N° 1 de fecha tres de abril de dos mil catorce, fue aprobado el “Regiamentec
para la realizacién de turnos y la concesién de tiempo compensatorio para el personal que
integra las Juntas de Proteccién de la Nifiez y de la Adolescencia.”

Que para asegurar un régimen adecuado de atencion a denuncias y avisos de amenazas o
violaciones a derechos de nifias, nifios o adotescentes, que no interrumpa el quehacer normal
de la Junta de Proteccién por el goce de tiempo compensatorio, es necesario modificar el
actual Reglamento para la realizacién de turnos y la concesién de tiempo compensatorio para
el personal que integra las Juntas de Proteccién de la Nifiez y de la Adolescencia.



POR TANTO, de conformidad a los considerandos anteriores, por unanimidad ACUERDA:
.~ APROBAR la siguiente:

REFORMA AL REGLAMENTO PARA LA REALIZACION DE TURNOS Y LA CONCESION DE TIEMPO
COMPENSATORIO PARA EL PERSONAL QUE INTEGRA LAS JUNTAS DE PROTECCION DE LA NINEZ Y
DE LA ADOLESCENCIA.

Art. 1.- Reférmese dentro del TITULO Il AMBITO DE APLICACION, el articulo 3 Definiciones, los
incisos tres, cuatro, cinco y seis de la siguiente manera:

Turno en dias habiles: 4
Actividad y funciones que se realizardn de forma presencial, en dias habiles, fuera de la jornada
ordinaria de trabajo, desde las dieciséis horas hasta las diecisiete horas, de lunes a viernes.

Turno de fin de semana:

Realizacién del desempeiio de funciones previamente establecidas, de forma presencial en el dia
sabado desde las ocho horas hasta las doce horas, y, mediante turno de llamada desde las doce
horas de ese dia hasta las ocho horas del dia lunes, fuese éste habil o no.

Turno en dia de asueto y vacacion:

Ejecucion de actividades para brindar los servicios y funciones de la Junta de Proteccidn en dias
establecidos como asueto o vacaciones de ley y/o en fiestas patronales de los municipios donde se
encuentra ia sede de la Junta de Proteccidn.

Se entenderan como dias de asueto los siguientes: a) Todos los sébados y domingos del afio, b) El 1
de enero, ¢} El 1 de mayo, d) El 10 de mayo, e) El 17 de junio, f) El 15 de septiembre, g) El 2 de
noviembre, h) El 25 de diciembre, i) Asi como aquellas fechas que sean autorizadas mediante
Decreto Legislativo.

Se entenderan por dias de vacaciones los siguientes: a) Ocho dias durante la Semana Santa (del funes
santo al lunes de pascua, ambas fechas inclusive); b) Seis dias durante las Fiestas Agostinas (del uno
al seis de agosto, ambas fechas inclusive), para las personas destacadas en el municipio de San
Salvador. Para las personas destacadas fuera del municipio y dentro del territorio nacional, gozarin
de vacaciones los dias 4, 5 v 6 de agosto, mds tres dias de la festividad de su localidad, pudiendo
optar por cualquiera de las modalidades, y; ¢) Diez dias durante las festividades navidefias y afio
nuevo {del veinticuatro de diciembre al dos de enero, ambas fechas inclusive).

Art, 2.- Reférmese dentro del TITULO Il Ambitos de Aplicacién, el articulo 6, de la manera
siguiente:

Para los fines del ordenamiento y regulacién de los turnos, asi como para la optimizacién de los
recursos y el trabajo que desarrollan las y los trabajadores de las Juntas de Proteccién, se establece
la siguiente disposicidn:



a) Turnos en dias habiles: se realizardn de lunes a viernes, comprenden desde las dieciséis horas
hasta las diecisiete horas del mismo dfa, debiendo realizarse de forma presencial en la sede
de la Junta de Proteccién.

b) Turnos de fines de semana: se realizaran de forma presencial desde las ocho horas de} dia
sabado hasta las doce horas del mismo, y, mediante turno de llamada, desde las doce horas
de ese dia hasta las ocho horas del dia lunes.

¢) Turnos de dias de asueto y vacaciones: los turnos de dias de asueto se realizarédn en la
modalidad de turno de llamada, excepto el dia sabado cuya forma de realizacion serd
conforme el literal anterior.

Los turnos de dias de vacaciones, comprenden las actividades y funciones de forma
presencial en la sede de Junta de Proteccién desde las ocho horas hasta las dieciséis horas
del mismo dia, y, desde las dieciséis horas de ese dia hasta las ocho horas del dia siguiente en
turno de llamada. Excepto los dias viernes y sabado santo; cuatro, cinco, seis de agosto;
veinticuatro, treinta y uno de diciembre, en los cuales se trabajard en la modalidad de turno
de llamada.

d) Turnos de llamadas: se realizardn de lunes a viernes desde las diecisiete horas hasta las ocho
horas del dia siguiente, debiendo entregar el turno a la persona receptora de denuncias 0 a
quien ejerciera dichas funciones junto con el libro de registro de novedades de lo ocurrido en
el turno correspondiente.

Los turnos de llamada seran realizados fuera de la sede de la Junta de Proteccion, via
telefonica, por tanto, la persona que esté de turno deberd portar el teléfono movil o
cualquier otro medio de comunicacién asignado para ser contactada y recibir todas las
llamadas que se le hicieren; no obstante, cuando surjan situaciones de urgencia o necesidad,
como acogimientos de emergencia u otra situacién que requiera la presencia fisica de la
persona de turno en la sede, o en otro lugar que la ley lo exija, ésta deberd acudir al lugar
requerido.

Para dar cumplimiento al mandato de la Ley, por parte de las Juntas de Proteccion, se entenderd que
fa persona de turno en la modalidad de turno de llamada puede, segiin sea la necesidad del servicio,
realizar sus obligaciones y responsabilidades fuera de la sede, siempre y cuando esto no signifique
retirarse de la jurisdiccion territorial que le compete, de tal forma que esto no dificulte realizar las
acciones pertinentes en caso de emergencia o brindar la asistencia que amerite la situacién de
amenaza o vulneracion de derechos a nifias, nifios o adolescentes usuarios vy que deban ser
atendidos por la Junta de Proteccién de forma prioritaria.

Toda actividad que deba realizarse fuera de la sede de la Junta de Proteccion por la persona que se
encuentre de turno, debera ser autorizada por la respectiva coordinadora o coordinador de Junta de
Proteccidn; y en el caso que la actividad deba ser realizada por estos Gltimos, serd el subdirector o
subdirectora de Defensa de Derechos Individuales quien autorice.



En caso que se requiera su presencia por situaciones de emergencia fuera de los horarios
establecidos en los turnos de dias hdbiles, fines de semana, asuetos y vacaciones; la persona de
turno deberd presentarse a la sede para realizar las diligencias respectivas.

Art. 3.- Reférmese dentro del TITULO IV El Sistema de Compensatorios, el articulo 11, incisos
segundo y tercero de la manera siguiente:

El tiempo compensatorio serd proporcionado de la siguiente forma: por realizacién de turnos de
fines de semana desarrollados en el art. 6 del presente Reglamento podré el personal solicitar un dia
taboral como tiempo compensatorio, o podra pedir que se le fracciones en horas compensatorias,
esto previa solicitud, evaluacidn, calendarizacién y autorizacién de la o el coordinador de la Junta de
Proteccién y seréd remitida al Departamento de Recursos Humanos del CONNA. ‘

En los casos de los turnos en dias hébiles y los realizados de forma presencial en dfas de asueto o de
vacacién, podrdn redimirse las horas efectuadas de forma fraccionada o acumulativa hasta un
méximo de ocho horas. Y para los turnos de llamadas, solo generan causal de compensacién cuando
se realicen actividades presenciales necesarias para brindar atencién integral.”

Art. &.- Reférmese dentro del TITULO 1V El Sistema de Compensatorios, el articulo 12, inciso quinto
de la manera siguiente:

“E} tiempo a ser compensado deberd redimirse dentro del afio calendario desde que éste se realizo,
con previa autorizacién del Departamento de Recursos Humanos.”

Art. 5.- Vigencia.

iz presente reforma entrard en vigencia, ocho dias después de su publicacion en el Diario Oficial.
CGMUN‘QUESE-””“”””

Y para tramites propios del Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia vy ante terceros, se
extiende la presente certificacién la cuai es conforme con su original, a los quince dias del mes de
febrero de dos mil diecisiete.

Ws Navas Umafia: = *
Secretaria Ejecutiva Y Directora Ejecutiva:”

Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia, CONNA




DADO EN EL SALON DE REUNIONES DEL CONSE!O DIRECTIVO DEL CONSEJO NACIONAL DE LA NINEZ Y
DE LA ADOLESCENCIA: San Salvador, a los veintitrés dias del mes de abril del afio dos mil catorce.
COMUNIQUESE.

Y para ser publicado en el Diario Oficial, se extiende la presente certificacion la cual es conforme con su
original, el veintitrés dias del mes de abril del afio dos mil catorce.

Consejo Nacional de la Nifiez y de la Ado!escencia;'CONNA






